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Parte |

Do Contrato

Clausula 1.2
Objeto

1. O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar,
entre a Entidade Adjudicante e o Adjudicatario, na sequéncia do presente procedimento que tem
por objeto a “Aquisicdo de servicos de criacdo de dashboard em PowerBl do Programa
Operacional Capital Humano (POCH), para o POCH”, conforme previsto nas especificagdes
técnicas do presente Caderno de Encargos e nos termos da alinea d) do artigo 20.° do Cédigo dos
Contratos Publicos aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, alterado e republicado

pelo Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto, doravante designado de CCP.

2. O presente procedimento insere-se no CPV 72246000-1 Servi¢os de consultoria em matéria de
sistemas, a que se refere o Regulamento (CE) n.° 2195/2002, alterado pelo Regulamento (CE) n.°
213/2008, de 28 de novembro de 2007, publicado no Jornal Oficial da Unido Europeia, L 74, em
15 de marcgo de 2008.

Clausula 2.2

Entidade publica contratante

7

A entidade publica adjudicante é a Secretaria-Geral da Educacdo e Ciéncia — Programa
Operacional Capital Humano (POCH), com sede na Avenida Infante Santo, n.° 2, em 1350-178
Lisboa, com os numeros de telefone + 351 217 811 600, de telefax + 351 217 811 621 e com o e-

mail: compras.mec@sec-geral.mec.pt.

Clausula 3.2

Contrato

1. A adjudicacdo é formalizada com a notificacdo da decisdo de adjudicacdo obrigando-se o
Adjudicatario a entregar toda a documentacéo necesséria para a celebracdo do contrato, dentro

do prazo referido na respetiva notificacdo de adjudicacéo.

2. O contrato sera celebrado por escrito no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds a aceitacdo da

minuta do contrato pelo Adjudicatério.
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3. Fazem parte integrante do contrato os seguintes documentos:

a. o0s suprimentos dos erros e omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo

orgdo competente para a decisdo de contratar;

b. os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao caderno de encargos;

c. o caderno de encargos;

d. a proposta adjudicada;

e. 0s esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo Adjudicatario.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a prevaléncia é

determinada pela ordem que nele se dispde.

5. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 3 e o clausulado no contrato,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos ao contetido do contrato propostos pela
Entidade Adjudicante e aceites pela Entidade Adjudicataria, conforme dispde o n.° 6 do artigo 96.°

e de acordo com o disposto nos artigos 99.° e 101.° do Cddigo dos Contratos Publicos.

Clausula 4.2

Prazo de vigéncia do contrato

O contrato iniciara os seus efeitos na data da sua outorga mantendo-se em vigor até 31 de
dezembro de 2020, esgotando-se com a entrega dos servigos, sem prejuizo do cumprimento das

obrigacdes acessorias que devam perdurar para além da sua cessacao.

Clausula 5.2

Preco Base
O preco maximo que a Entidade Adjudicante se propde a pagar pela prestacdo de servi¢os objeto
do presente procedimento € de € 19 900,00 (dezanove mil e novecentos euros) ao qual sera

acrescido o Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA), a taxa legal em vigor.

Clausula 6.2

Preco contratual

1. Pela prestacdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais

obrigagbes constantes do presente caderno de encargos e respetivos anexos, a Entidade
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Adjudicante obriga-se a pagar ao Adjudicatario o valor do servigo efetivamente prestado, constante
da proposta adjudicada.

2. O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas,
nomeadamente as despesas com deslocacdes, alojamento e alimentacdo, meios humanos,
técnicos e equipamentos afetos a prestacdo dos servicos, bem como quaisquer encargos

decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas.

3. Correm por conta do Adjudicatério todas as despesas em que este haja de incorrer em virtude

de obrigagGes emergentes do contrato.

Clausula 7.2
Condicbes de pagamento

1. As faturas s6 podem ser emitidas depois de vencida a obrigacdo, nos termos definidos na

Clausula 19.° do presente Caderno de Encargos.

2. Em caso de discordancia por parte da Entidade Adjudicante, quanto aos valores indicados nas
faturas, deve comunicar, por escrito, a Entidade Adjudicatéria, os respetivos fundamentos, ficando
esta obrigada a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura

corrigida.
3. Para efeitos dos nimeros anteriores, as obrigagcfes s6 se vencerao se 0s servigos tiverem sido
aceites e com aceitacdo da fatura por parte da Autoridade de Gestdo do POCH (AG POCH).

4. As faturas sao liquidadas, no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis contados a partir da
respetiva rececao e desde que verificados os pressupostos para o efeito, apés recolha dos

elementos necessarios junto do gestor do contrato nomeado pela Entidade Adjudicante.

5. Sob pena de devolugéo, as faturas devem indicar claramente o objeto do contrato, o esforgo
desenvolvido relacionado com a fatura, bem como o nimero do compromisso a transmitir pela

Entidade Adjudicante aquando a celebrac&o do contrato.

6. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto na presente clausula, as faturas séo

pagas através de transferéncia bancéria, para o IBAN a indicar pela Entidade Adjudicatéaria.

7. Em caso de atraso no cumprimento das obriga¢des pecuniarias pela Entidade Adjudicante é
aplicivel o disposto nos artigos 299.2, 299-A° e 326.° do CCP.

8. Nas condi¢cbes de pagamento a apresentar pelos concorrentes ndo podem ser propostos

Péagina 7 de 22



- Secretaria-Geral da Educacao e Ciéncia

adiantamentos por conta dos servicos a realizar.

9. N&o ha lugar a revisdo ou a atualizagédo do preco contratual.

Clausula 8.2

Obrigacdes do Adjudicatéario

1. Para além das previstas no CCP, o Adjudicatario obriga-se a executar o objeto do contrato de
forma profissional e competente, utilizando os conhecimentos técnicos, o know-how, a diligéncia,

o0 zelo e a pontualidade proprios das melhores préticas.

2. Constituem ainda obrigacdes do Adjudicatario:

by

a. Fornecer os servicos a Entidade Adjudicante, conforme o0s requisitos técnicos e
ambientais minimos, niveis de servigo e condi¢des de entrega definidos neste Caderno de

Encargos e demais documentos contratuais;

b. Recorrer a todos os meios humanos e materiais que sejam necessarios e adequados a

execucéo do contrato;

c. Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, a Entidade Adjudicante, o
facto que torne total ou parcialmente impossivel a prestacdo de servicos objeto do
procedimento, ou o cumprimento de qualquer outra das suas obriga¢gfes nos termos do

contrato celebrado com a Entidade Adjudicante;

d. Ndo alterar as condicbes da prestagdo de servicos dos casos previstos nas

especificagbes do presente caderno de encargos;

e. N&o subcontratar, no todo ou em parte, a execugdo do objeto do contrato, sem prévia

autorizacdo da Entidade Adjudicante;

f. Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execug¢do do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominagéo social, 0s seus representantes legais, a sua situacao

juridica e a sua situacao comercial;

g. Prestar de forma correta e fidedigna as informac@es referentes as condicfes em que séo

prestados 0s servi¢os, assim como ministrar todos o0s esclarecimentos que se justifiquem;

h. Manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer informacgdes que

obtenham no ambito da formacédo e da execucéo do contrato, nem utilizar as mesmas para
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fins alheios aquela execucgdo, abrangendo esta obrigacdo todos o0s seus agentes,

funcionarios, colaboradores ou terceiros que nelas se encontrem envolvidos;

i. Possuir todas as autorizacdes, consentimentos, aprovacdes, registos e licencas

necessarios ao pontual cumprimento das obrigaces assumidas no contrato.

Clausula 9.2
Obrigacdes da Entidade Adjudicante

Constituem obrigagdes da Entidade Adjudicante:
a Pagar, no prazo acordado, a fatura emitida pelo Adjudicatario;

b Fornecer ao Adjudicatario a informagé@o relevante e necesséria relacionada com o
contrato;
c. Monitorizar a prestacdo dos servicos e aplicar as devidas sancdes em caso de

incumprimento;

d. Nomear um gestor responsavel pela gestédo do contrato.

Clausula 10.2

Casos de fortuitos ou de forga maior

1. Nao podem ser impostas penalidades ao Adjudicatario, nem é havida como incumprimento, a
nao realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de
caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva
realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data

da celebracédo do contrato e cujos efeitos néo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem o0s requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerras ou terrorismo, motins e determinacdes

governamentais ou administrativas injuntivas.
3. Nao constituem forca maior, designadamente:

a. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Adjudicatario ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos

seus subcontratados;
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b. DeterminagBes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatoria
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo Adjudicatério de deveres ou énus que

sobre ele recaiam;
c. Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo Adjudicatario de normas legais;

d. Incéndios ou inundagBes com origem nas instalagcbes do Adjudicatario cuja causa,
propagacao ou proporc¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de

normas de seguranca;

e. Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do Adjudicatario ndo devidas a

sabotagem;
f. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forga maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigagdes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da

forca maior.

Clausula 11.2

Patentes, licencas e marcas registadas

Sao da responsabilidade do Adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da obtencdo ou

utilizacdo, no ambito do contrato, de patentes, licencas ou marcas registadas.

Clausula 12.2
Alteracdes ao contrato

O contrato pode ser alterado por:
a. Acordo entre as partes, que ndo pode revestir forma menos solene que a do contrato;
b. Deciséo judicial ou arbitral;

c. Razbes de interesse publico.
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Clausula 13.2

Cessao da posicédo contratual e subcontratacao

1. A Entidade Adjudicataria pode ceder ou subcontratar mediante autorizacao prévia e por escrito
da Entidade Adjudicante nos termos dos artigos 317.° a 319.° do CCP.

2. A cedéncia ou subcontratagédo referidas no niumero anterior estdo sujeitas a todos os direitos e
obrigacgdes relativos a protecdo de dados pessoais, cujo tratamento é necessario as finalidades

do contrato e da sua execuc¢ao e nos termos descritos no presente Caderno de Encargos.

Clausula 14.2

Extin¢c&o do contrato
S&o causas de extingdo do contrato:

a. O cumprimento, a impossibilidade definitiva e todas as restantes causas de extingdo das

obrigacdes reconhecidas pelo direito civil;
b. A revogacédo nos termos do artigo 331.° do CCP;

c. Aresolugéo, por via de decisao judicial ou arbitral ou por decisdo da Entidade Adjudicante,

Nos casos previstos nos artigos 333.° a 335.° do CCP.

Clausula 15.2

Obrigacgéao de sigilo

1. As partes outorgantes obrigam-se a guardar sigilo e confidencialidade sobre todos os assuntos
previstos no objeto do contrato, e a tratar como confidenciais todos 0os documentos, a que tenham
acesso no ambito do seu desenvolvimento, abrangendo esta obrigacdo os seus agentes,
funcionarios, colaboradores ou terceiros que se encontrem envolvidos no fornecimento ou no

procedimento ao qual o mesmo deu origem.

2. Excluem-se do ambito do numero anterior, toda a informacao gerada por for¢a da execucéo do
presente contrato, bem como todos o0s assuntos ou contetdo de documentos que por forca de

disposicédo legal tenham de ser publicitados e ou sejam do conhecimento publico.

Clausula 16.2
Comunicagdes notificagbes

1. As notificacdes entre as partes devem ser efetuadas com suficiente clareza, de modo a que o
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destinatario fique ciente da respetiva natureza e contetdo.

2. Com excecéao das situacdes em que o presente Caderno de Encargos exija uma formalidade
especial, as notificacdes podem ser efetuadas pelos seguintes meios:

a. Por correio eletronico com aviso de entrega;
b. Por telecépia (fax); e
c. Por carta registada com aviso de rececao.

3. As notificacdes efetuadas nos termos da alinea a) do numero anterior devem ser confirmadas

por qualquer um dos meios previstos nas alineas b) e ¢) no prazo de 2 (dois) dias.

4. Salvo indicacdo em contrario, os atos administrativos inerentes a execucdo do contrato so

produzem efeitos apos notificagéo, nos termos previstos nos nameros anteriores.

Clausula 17.2

Boa-fé

As partes obrigam-se a atuar de boa-fé na execucéo do contrato e a ndo exercer os direitos nele

previstos, ou na lei, de forma abusiva.

Clausula 18.2

Uso de sinais distintivos

Nenhuma das partes pode utilizar a denominacdo, marcas, nomes comerciais, log6tipos e outros

sinais distintivos do comércio que pertencam a outra sem 0 seu prévio consentimento escrito.

Parte Il

Especificagdes/ requisitos técnicos
Clausula 19.2

Especificagdes/ requisitos técnicos

Considerando que existem multiplos ficheiros tratados de forma paralela e que carecem de
agregacfGes multiplas de informacdo, torna-se necessario adquirir um servico que permita a
simplificacdo administrativa, a eficiéncia e uma maior seguranca no tratamento de dados, para

desenvolvimento de uma dashboard do POCH, com recursos aos seguintes requisitos minimos:
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a. Desenvolvimento com recurso a tecnologia Microsoft Power BI, ou equivalente;

b. Desenvolvimento de um conjunto de gréficos interativos, com relacédo entre si, facultando

uma vista intuitiva e de facil utilizacao;

c. Possibilidade da dashboard ser alimentado por um conjunto de dados disponibilizados
pelo SIIFSE, através de ficheiros Excel exportados ou tabelas/ views de Base de Dados;

d. Possibilidade de utilizacdo da ferramenta PowerBl, ou equivalente, que permite a
atualizacdo automética de dados, com recurso a Gateways. Esta atualizacdo podera ter uma

periodicidade diaria, mais curta ou mais longa, de acordo com o acordado;

e. Possibilidade da dashboard de PowerBIl, ou equivalente, poder ser partilhada com a
organizacao por link, mas também permitindo a implementacdo de seguranga dindmica, em
gue cada utilizador tem acesso restrito e especifico a um conjunto de dados, através de

conta associada.

Clausula 20.2

Indicadores de acompanhamento da execuc¢do do contrato

Indicadores de acompanhamento da execuc¢édo do contrato:

» Ind.1 - Prazo de execucao (obrigatério);
> Ind.2 - Valor adjudicado C/IVA (obrigat6rio)
» Ind.3 - Carregamento do Dashboard no méximo de 10 segundos;

» Ind.4 - Prazo para entrega do projeto;
» Ind. 5 - Atualizacdo da Informacédo do Dashboard semanalmente (embora dependente da
fonte de dados).

Metas dos indicadores que acompanham a execuc¢ao

YV V V V

Ind.1 — até 31 de dezembro 2020;

Ind. 2 - € 24.477,00;

Ind. 3 - Carregamento menor ou igual a 10 seg;

Ind. 4 - Projeto concluido até 31 de dezembro 2020;

Ind. 5 -Dashboard atualizado semanalmente.
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KPI Descrigdo Férmula
Tempo de - Identificar tempo
carregamento do de carregamento do
dashboard dashboard

Tempo de carregamento < 10seg
- Meta a ser atingida:
Tempo inferior a 10

segundos
Prazo entrega do - Data de entrega do
projeto projeto até
31.12.2020

Entrega projeto < 31.12.2020
- Meta a ser atingida:
Entrega do projeto
até 31.12.2020

Atualizagdo da - Atualizacéo da

Informacé&o do Informacgé&o do

dashboard dashboard

semanalmente semanalmente Atualizagdo semanal de dashboard

- Meta a ser atingida:
1 dashboard semanal

Clausula 21.2

Propriedade intelectual e Direito de imagem

1. Constituem propriedade originaria da Entidade Adjudicante, todos os direitos intelectuais
relativos aos documentos, materiais e outras criacdes de qualquer natureza que se revelem
necessarios para a execu¢ado do contrato, assim como todos os elementos e afins (estudos,
projetos e material de concec¢éao preliminar), desenvolvidos pelo Adjudicatario ou pelos seus sub-

contratados, sem qualquer restricdo, durante todo o prazo de protecéo definido na Lei.

2. Os direitos acima referidos ndo abrangem os conhecimentos, experiéncia e know-how
adquiridos durante a prestacdo de servigos objeto do contrato, pelo que o Adjudicatario podera

utilizar estes elementos para a prestacdo de servigos profissionais a terceiros.

3. No exercicio da titularidade dos direitos intelectuais referido no ndmero 1 a Entidade
Adjudicante tem o direito exclusivo de fixagdo, divulgacao, utilizacdo e transmisséo através de
guaisquer redes sociais, plataformas digitais e outros sistemas e meios tecnolégicos existentes ou
gue venham a existir, podendo proceder a fixagdo no todo ou em partes, em quaisquer suportes,
tangiveis ou intangiveis, bem como praticar atos de comeércio, através dos meios que julgar mais
adequados, designadamente através de plataformas de divulgacdo de contetdos digitais, de
download de arquivos digitais, Internet, inclusdo em sistemas de e-learning, e adotar todos os
meios reproducao, disponibilizagéo e transmissdo de dados, bem como incluséo em banco de
dados para uso comercial, individualmente ou em parceria com terceiros eventualmente

interessados.
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4. A Entidade Adjudicante tem ainda os direitos exclusivos para efetuar todo o tipo de
comunicacgao ao publico ou a execuc¢do publica, bem como a divulgacao para fins cientificos e de
arquivo historico, podendo ainda proceder a tradugéo para varios idiomas.

5. O Adjudicatario, no que respeita a criagdo original e producéo dos bens a adquirir no &mbito do
presente caderno de encargos e identificados na clausula anterior, assegura o cumprimento das
normas de direito europeu e de direito portugués, relativas a protecdo do direito de autor e dos
direitos conexos, respeitando os direitos morais e patrimoniais dos titulares, designadamente no
gue respeita a obtencdo de todas as autorizacbes necessarias e definicAo das condicbes

contratuais.

6. O Adjudicatario, quanto ao direito de imagem, assegura o cumprimento, designadamente do
disposto no artigo 79.° do Cédigo Civil e dos artigos 164.° a 167.° do Cédigo do Direito de Autor e
dos Direitos Conexos (CDADC), sem prejuizo da demais legislagéo aplicavel, designadamente no
gue respeita & obtencdo de todas as autorizacdes expressas necessarias e definicdo das

condi¢bes contratuais.

Clausula 22.2

Protecdo de dados

1. O contrato, no que respeita ao tratamento de dados pessoais, tem a justificacdo legal do
tratamento de dados pessoais necessarios e fundamentais a prossecucao da missao, atribuicdes
e competéncias da Secretaria-Geral da Educacédo e Ciéncia — Programa Operacional Capital
Humano (PO CH) previstas nas disposi¢des conjugadas das alineas a) e |) do artigo 2.° do Decreto
Regulamentar n.° 18/2012, de 31 de janeiro, e do artigo 8.° da Portaria n.° 150/2012, de 16 de
maio, no ponto 6 do Mapa Ill da Resolucdo do Conselho de Ministros 73-B/2014, de 16 de
dezembro, na Decisdo de Execucdo C(2014) 9788, que aprova determinados elementos do
programa operacional “Capital Humano” para apoio do Fundo Social Europeu a titulo do objetivo
de Investimento no Crescimento e no Emprego para as regides do Alentejo, Centro e Norte em

Portugal e na Decisdo de Execucdo da Comissédo, C(2018) 8168, de 29 de novembro de 2018.

2. Para efeitos do disposto no numero anterior, a entidade adjudicante e a entidade adjudicataria
estdo sujeitas ao cumprimento do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo & protecdo das pessoas singulares no que diz respeito
ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados (Regulamento Geral sobre a

Protecdo de Dados), adiante designado RGPD, sendo a Secretaria-Geral da Educagéao e Ciéncia
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— Programa Operacional Capital Humano (PO CH) o responsavel pelo tratamento de dados e a
entidade adjudicataria o subcontratante, na ace¢éo do n.°s 7) e 8) do artigo 4.°, do n.° 1 do artigo
24.° e do n.° 1 do artigo 28.° todos do RGPD.

3. A recolha de informacgdo e o tratamento de dados tem por finalidade exclusivamente a
prossecucao das finalidades do presente contrato e dos fins estatisticos aquelas inerentes desde

gue legalmente previstos.

4. O tipo de dados, as categorias dos titulares dos dados, as operacdes de tratamento de dados
pessoais bem como as condigbes de conservacdo e armazenamento e respetivo prazo de
conservacao serdo devidamente especificados em adenda ao presente contrato, quando assim se

justifique.

5. Entre as partes contratantes, respetivamente enquanto responsavel pelo tratamento de dados

e subcontratante, sdo estabelecidos e reciprocamente aceites os seguintes direitos e obrigagoes:

a. O adjudicatario comunica, no prazo de 30 dias a contar da adjudicacdo, a entidade
adjudicante da informacdo relativa ao seu Data Protection Officer (Encarregado de Protecao

de Dados), designadamente o contacto telefénico e o endereco de correio eletronico.

b. O adjudicatario acede a informacdo e procede ao tratamento dos dados pessoais
necessarios a prestacao de servicos abrangida pelo contrato, exclusivamente para esse fim,
na medida, por conta e de acordo com as instru¢cdes da Secretaria-Geral da Educacéo e
Ciéncia - Programa Operacional Capital Humano (PO CH), e nos termos da legislacdo
aplicavel, assegurando antecipadamente o cumprimento das obrigacdes previstas no
RGPD.

c. O adjudicatério deve fornecer a Secretaria-Geral da Educacdo e Ciéncia - Programa
Operacional Capital Humano (PO CH), se requerido, a documentacao necessaria para
demonstrar o cumprimento de todas as suas obrigagfes e permitir que eventuais
verificagcdes, previstas no ambito do RGPD, sejam realizadas pela Secretaria-Geral da
Educacéao e Ciéncia - Programa Operacional Capital Humano (PO CH), ou por outra entidade

credenciada ou por aquela mandatada para o efeito.

d. O adjudicatario deve assegurar que as pessoas autorizadas a processar ou a aceder a
dados pessoais, nos termos e para os efeitos das especificacdes técnicas descritas no
contrato, tm os conhecimentos necesséarios e especializados para aplicar as medidas
técnicas e organizativas, de modo que o tratamento que efetuem seja conforme com o RGPD

e demais legislacdo aplicavel.
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e. O adjudicatério obriga-se a manter os dados pessoais a que tenha acesso estritamente
confidenciais, sendo responséavel pela utilizacdo dos dados pessoais e pelo cumprimento do
dever de sigilo por parte dos respetivos trabalhadores, colaboradores, e entidades publicas
ou privadas subcontratadas ou terceiros, quando for o caso.

f. O adjudicatario obriga-se a tomar em considera¢do os principios da protecdo de dados
desde a concecao (Privacy by design) e da protecdo de dados por defeito (Privacy by
default), no que diz respeito as ferramentas que adquire e utiliza, produtos, aplicacdes ou

servicos prestados por subcontratados.

g. A entidade adjudicataria, no momento da recolha dos dados, para efeitos das operagdes
necessarias a realizar, que possam envolver dados pessoais sob responsabilidade de
tratamento da Secretaria-Geral da Educacdo e Ciéncia - Programa Operacional Capital

Humano (PO CH), deve informar os titulares dos dados ou 0s seus representantes legais.

h. Para efeitos do nimero anterior, o adjudicatario deve manter os respetivos registos
individualizados por titular de dados, por representante legal quando for o caso, por cada
operacdo de tratamento, de acordo com as indicacbes expressas da Secretaria-Geral da
Educacéo e Ciéncia - Programa Operacional Capital Humano (PO CH).

i. O adjudicatario no cumprimento do disposto na alinea €) do n.° 3 do artigo 28.° do RGPD
deve, auxiliar a Secretaria-Geral da Educacédo e Ciéncia - Programa Operacional Capital
Humano (PO CH), no cumprimento da obrigacdo de responder aos pedidos de exercicio de
direitos dos titulares dos dados pessoais.

j- Quando os titulares dos dados pessoais, para efeitos de exercicio de direitos legalmente
protegidos, solicitarem diretamente ao adjudicatario, esclarecimentos sobre questdes de
privacidade dos sistemas de tratamento de dados pela Secretaria-Geral da Educacéo e
Ciéncia - Programa Operacional Capital Humano (PO CH), aguela deve enviar os pedidos,
em caso de necessidade, para 0 seguinte endereco de correio eletronico: dpo
@poch.portugal2020.pt

k. O adjudicatario através do responsavel pelo tratamento de dados, deve notificar a
Secretaria-Geral da Educacéo e Ciéncia - Programa Operacional Capital Humano (PO CH),
de qualquer violagdo de dados pessoais, que cause impacto nos direitos do titular dos dados,
de acordo com os critérios que venham a ser definidos pela autoridade de controlo nacional,
num prazo maximo de 24 horas ap0s o conhecimento dos mesmos, através do envio de

mensagem para o0 seguinte endereco de correio eletronico: dpo@poch.portugal2020.pt,
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acompanhada de toda a documentacao relevante a fim de permitir a Secretaria-Geral da
Educacdo e Ciéncia - Programa Operacional Capital Humano (PO CH), enquanto
responsavel pelo tratamento de dados, decidir sobre o cumprimento do disposto nos artigos
33.° ou 34.° do RGPD.

I. Ainformacé&o a disponibilizar pela entidade adjudicataria & Secretaria-Geral da Educacéo
e Ciéncia - Programa Operacional Capital Humano (PO CH), deve conter toda a informacéo
requerida pela autoridade de controlo nacional (Comissédo Nacional de Protecdo de Dados,
CNPD) para efeitos de notificacdo de violacdo de dados pessoais, conforme informacéo

disponibilizada em:

https://www.cnpd.pt/bin/notifica rgpd/data breach.htm

m. O adjudicatéario apoia em caso de necessidade, a Secretaria-Geral da Educacao e Ciéncia
- Programa Operacional Capital Humano (PO CH), responsavel pelo tratamento de dados,
na realizagdo de avaliagbes de impacto das operacdes de tratamento previstas sobre a

protecdo de dados, no &mbito do objeto abrangido pelo contrato, nos termos do RGPD.

n. As avaliacdes de impacto referidas na alinea anterior atendem ao Regulamento n.°
1/2018, da CNPD relativo a lista de tratamentos de dados pessoais sujeitos a Avaliacdo de
Impacto sobre a Protecdo de Dados (AIPD) publicitado através do Regulamento n.°
798/2018, de 30 de novembro.

0. A Secretaria-Geral da Educacéo e Ciéncia - Programa Operacional Capital Humano (PO
CH), e o adjudicatario comprometem-se a implementar as medidas de seguranca, previstas
nas orientacdes técnicas para a Administracdo Publica em matéria de arquitetura de
seguranca das redes e sistemas de informacéo relativos a dados pessoais definidas pela
Resolugcdo do Conselho de Ministros n.° 41/2018, de 28 de margo e outras medidas
especificas que sejam necessarias implementar, nomeadamente as previstas no artigo 32.°
do RGPD.

p. A entidade adjudicataria deve disponibilizar & Secretaria-Geral da Educacgéo e Ciéncia -
Programa Operacional Capital Humano (PO CH), sempre que necessario, a lista dos
colaboradores com autoriza¢@o de acesso aos sistemas e a informacao pessoal dos titulares
dos dados que se encontrem sob a responsabilidade da Secretaria-Geral da Educacéo e
Ciéncia - Programa Operacional Capital Humano (PO CH), devendo manter uma copia das

declaractes de compromisso de confidencialidade ou de sigilo dos mesmos.
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g. A contratacdo, pelo adjudicatario, de outro subcontratante estd sujeita a prévia
autorizacdo por escrito, geral ou especifica da primeira outorgante nos termos do disposto
no n.° 2 do artigo 28.° do RGPD.

r. Os direitos da Secretaria-Geral da Educacéo e Ciéncia - Programa Operacional Capital
Humano (PO CH) e do adjudicatério, atendendo a natureza do tratamento de dados pessoais

objeto do contrato sdo os estabelecidos no RGPD e demais legislacdo aplicavel.

s. O adjudicatario colabora com o Data Protection Officer (Encarregado de Protecéo de
Dados) do Programa Operacional Capital Humano (PO CH), facultando todas as

informag0des e esclarecimentos que este vier a solicitar no ambito das suas fungdes.

Clausula 23.2

Acompanhamento da execug¢ao do contrato

1. O POCH pode solicitar, a todo o momento, informacdes sobre a execuc¢ao do contrato e solicitar

reunibes com o Adjudicatério para efeito de acompanhamento da execucgéo do contrato.

2. Para efeitos do numero anterior e dos previstos no artigo n.° 290.° - A do CCP, a Entidade
Adjudicante designara um Gestor do Contrato.

Parte Il

Disposicdes Finais
Clausula 24.2

Penalizacbes

1. No caso de atraso na conclusdo da prestacédo de servigos contratada, por razées imputaveis
ao Adjudicatério, que nao resultem de motivos devidamente fundamentados e sujeitos a
apreciacao da Entidade Adjudicante, sera aplicada uma penalidade diaria calculada nos
seguintes termos:
P =V x A/100
Em que:
P = Penalidade;
V = Preco contratual;

A = N.° de dias de atraso.
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2. A penalidade prevista no numero anterior assume a natureza de clausula penal indemnizatoria,
sem prejuizo do direito a indemnizagéo pelo dano excedente, no caso de existir, e consideram-se

aplicadas por comunicacgéo, por carta registada com aviso de rececéo, dirigida ao Adjudicatario.

3. A Entidade Adjudicante notifica o Adjudicatério da intencéo de aplicar as penalidades previstas
no caderno de encargos, indicando os respetivos fundamentos e conferindo prazo néo inferior a

10 (dez) dias para se pronunciar sobre essa intengao.

4. Findo o prazo previsto no numero anterior ou apreciada a pronuncia do Adjudicatario, a

Entidade Adjudicante decide sobre a aplicacdo de penalidades.

5. A decisdo de aplicacdo de penalidades é notificada ao Adjudicatario, acompanhada dos

respetivos fundamentos.
6. A penalidade é aplicada até ao limite de 20% do prego contratual.

7. Quando a penalidade aplicada ao Adjudicatario excederem o limite previsto no nimero anterior,
pode a Entidade Adjudicante considerar o contrato como definitivamente incumprido,

designadamente para efeitos de resolucéo.

Clausula 25.2

Seguros

E da responsabilidade do adjudicatario a cobertura, através de contrato de seguro de acidentes

de trabalho, das ac¢des no ambito do presente contrato.

Clausula 26.2

Efeitos da resolucéo

1. Em caso de resolucdo do contrato pela Entidade Adjudicante por facto imputavel ao
Adjudicatario, este fica obrigado ao pagamento de indemnizacao, correspondente a 20% do preco

contratual.

2. O disposto no numero anterior ndo prejudica a aplicagdo de quaisquer penalidades que se

mostrem devidas, se para tanto existir fundamento.
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Clausula 27.2

Obrigacdao de sigilo

1. O Adjudicatério deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacao, técnica e nédo
técnica, relativa ou detida pela Entidade Adjudicante de que possa ter conhecimento ao abrigo do

contrato.

2. A informacéo e a documentacao cobertas por dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado direta e

exclusivamente a execucado do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo, a informacdo e a documentacdo que o Adjudicatario seja
legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades

reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.
4. Em especial, o Adjudicatario obriga-se:

a. A respeitar a confidencialidade sobre todos os dados disponibilizados pela Entidade
Adjudicante ou pelas entidades envolvidas, bem como pelas informacdes de caracter

pessoal ou processual, ndo os disponibilizando a quaisquer outras entidades;

b. A remover e destruir, no final dos trabalhos, todo e qualquer tipo de registo (magnético
ou em papel) relacionado com os dados tratados e que a Entidade Adjudicante considere

como de acesso privilegiado.

5. De igual forma, o Adjudicatario garante que terceiros que utilize na execucdo dos servicos

respeitam os deveres referidos.

Clausula 28.2

Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 (cinco) anos a contar do
cumprimento ou cessagao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicao subsequente
a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da

credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas publicas.
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Clausula 29.2
Resolucdo de Litigios
1. As partes convencionam que € competente para a resolucdo de qualquer litigio respeitante ao
presente procedimento pré-contratual o Tribunal Administrativo e Fiscal de Lisboa, com expressa

rendncia a qualquer outro.

2. As partes aceitam atribuir a competéncia para a resolucéo de litigios relativos a interpretacao,
validade e execucao do contrato de valor igual ou inferior a € 3.740.948,23 (trés milhdes
setecentos e quarenta mil novecentos e quarenta e oito euros e vinte e trés céntimos) ao Centro
de Arbitragem Institucionalizado: CAAD- Centro de Arbitragem Administrativa, nos termos e para
os efeitos do disposto na Portaria n.° 219/2014, de 21 de outubro e na alinea b) do n° 2 do artigo
476° do CCP.

3. O Tribunal Administrativo e Fiscal de Lisboa sera competente para apreciar qualquer litigio ou
diferendo entre as partes relativamente a interpretagéo, validade e execucgdo do contrato cujo valor
seja superior a € 3.740.948,23 (trés milhdes setecentos e quarenta mil novecentos e quarenta e

0ito euros e vinte e trés céntimos).

Clausula 30.2

Comunicagdes e notificagcfes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunicacdes

entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas para o domicilio contratual de cada uma.

2. O Adjudicatario ou o seu representante devem informar a Entidade Adjudicante, por escrito, de

gualquer mudanca no respetivo domicilio contratual.

3. A alteracao do domicilio contratual € comunicada a outra parte por carta registada com aviso

de rececao.

Clausula 31.2

Legislacédo aplicavel

Em tudo o que ndo se encontrar especialmente regulado, aplicam-se as disposi¢cdes constantes

na legislacéo portuguesa.
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